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1.200 contratos vendidos por Internet cada hora 
 

Mondial Assistance participa en Fitur 2008 
 

La compañía es líder de ventas de seguros de viaje por Internet 
En verano de 2007, 4,2 millones de personas 

fueron asistidas en 211 países 
 
 

Madrid, 29 de enero de 2008.- Mondial Assistance, líder mundial en Asistencia, 
Seguros de Viaje y Servicios de Atención al Cliente, participa en la presente edición 
de la Feria Internacional de Turismo, Fitur 2008, que tendrá lugar en el recinto 
ferial Juan Carlos I de Madrid desde el 30 de enero hasta el 3 de febrero. 
 
La compañía confirmó en 2007 su liderazgo en ventas de seguros de viaje por 
Internet.  Ese año se registraron más de 1.200 contrataciones cada hora, mientras 
que las ventas de seguros de viaje on line representaron 10 veces el volumen de 
las ventas realizadas por canales tradicionales.  Las principales compañías aéreas 
del mundo y las agencias de viajes online más importantes confían y utilizan 
eMAGIN, la plataforma tecnológoca de Mondial Assistance 
 
Durante el verano de 2007, los equipos de Mondial Assistance proporcionaron 
ayuda a casi 4,2 millones de personas en 211 países, registrando un total de 1,7 
millones de intervenciones.  Entre los destinos turísticos con mayor actividad, 
Francia confirmó su primera posición de lugar entre países favoritos, seguida de 
España, EE. UU –con un fuerte crecimiento que representa más del 11 % de nuevos 
expedientes respecto a 2006-, Italia, Alemania Grecia, Croacia, Turquía, Austria y 
Suiza, que ha vuelto a unirse a los Top 10. 
 
En 2007, los profesionales de Mondial Assistance intervinieron en países exóticos o 
insólitos como la Antártida (1 intervención), Irak, el Santo Kitts y las Islas Nieves 
(Antillas), Moldavia (4 intervenciones) y Afganistán (2 intervenciones).  Algunos 
destinos registraron un gran número de servicios de asistencia, entre los principales 
destaca Austracia (+390% respecto a 2006), Hawai (+230%), Vietnam (+182%), 
Filipinas (+85%) y China (+69%). 
 
 
Grupo Mondial Assistance: una intervención cada 3 segundos. 
Mondial Assistance es líder mundial en asistencia, cuenta con más de 8.500 empleados, 400.000 proveedores y 33 
centros de operaciones en 26 países. En España el grupo opera desde 1981 y en la actualidad cuenta con más de 550 
empleados que en 2006 gestionaron 700.000 servicios de asistencia. Mondial Assistance es parte del grupo Allianz. 
 
 
 
www.mondial-assistance.es 
 
 

 

Para más información: 

Elena Sevilla Sanromán 
Tel: 91 3255641 
elenasevilla@mondial-assistance.com  
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