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EL GRUPO MONDIAL ASSISTANCE, FORMADO POR MONDIAL 

ASSISTANCE Y ELVIA, CAMBIA SUS SEDES DE MADRID Y BARCELONA 

Madrid, 9 de Diciembre de 2004 

El Grupo Mondial Assistance, que en España opera bajo las marcas Mondial Assistance y Elvia  
-líderes mundiales en asistencia y en seguros de viajes, respectivamente-, acaba de trasladar 
sus oficinas de Madrid y Barcelona. Con este cambio ha mejorado notablemente sus 
instalaciones, infraestructuras y comunicaciones para seguir garantizando la tranquilidad y 
seguridad de sus clientes las 24 horas, todos los días del año. 
 
 
NUEVA SEDE CENTRAL MADRID 
Edificio Delta Norte 3 
Avenida de Manoteras, 46 bis 
28050 Madrid 
(Todos los teléfonos permanecerán igual) 

 
 
NUEVA SEDE COMERCIAL CATALUÑA Y BALEARES 

C/ Diputación, 119-121 
08015 Barcelona 
Tel.: 93 451 76 66 
Fax: 93 451 75 90 
 
 
El Grupo Mondial Assistance nació en 2000 como resultado de la integración de la empresa 
suiza de seguros de viaje ELVIA, creada en 1950, y la empresa de asistencia francesa SACNAS-
MONDIAL ASSISTANCE, fundada en 1974. Ambas funcionan como marcas comerciales y son 
líderes en su sector.  
 
Además esta posición de empresa líder en asistencia en el mundo se ha visto  fortalecida con la 
adquisición en 2000 de la empresa americana WORLD ACCESS y en 2001 la australiana 
WORLDCARE. 
 
En 2003 el grupo gestionó más de 10 millones de servicios de asistencia, es decir, realiza una 
intervención de asistencia cada 3 segundos. 
 
 
 
 
Grupo Mondial Assistance, líder mundial en asistencia, seguros de viaje y servicios de atención al cliente, 
cuenta con más de 7.500 empleados que hablan 40 idiomas. Posee una red de 400.000 proveedores, 240 
corresponsales y está presente en los 5 continentes en 28 países.  
 

 
• • • 

Para más información: 

  
Rosa Fernández Centenera 
Tel: 91 325 54 18 
rosafernandez@mondial-assistance.es    

                www.mondial-assistance.es 
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