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Madrid, 6 de abril de 2005      

       

El grupo Mondial Assistance despliega  
un importante operativo para el funeral del Papa 

 
Se espera que más de 2 millones de personas acudan al funeral del Papa el 
viernes 8 de abril por la mañana. Mondial Assistance ya ha movilizado todos sus 
recursos asistenciales y equipos médicos para estar preparados en caso de que  
sea necesario intervenir. 
 
El martes por la noche un equipo médico multinacional de varios países –España, 
Francia, Alemania, Polonia–, coordinados por el director médico del Grupo, se desplazó 
a Roma para reforzar la infraestructura local y apoyar al equipo médico italiano. 
 
Las medidas establecidas consisten en: 
 
     -   Creación de una unidad de coordinación en Italia, como punto de contacto y 

comunicación entre las empresas filiales del grupo Mondial Assistance y para la 
hospitalización o atención de personas indispuestas y facilitar el acceso a los 
servicios de salud locales. 

      - Refuerzo de los equipos médicos de las dos plataformas de asistencia en Italia. 
- Equipo médico multilingüe 
- Estado de alerta de proveedores de servicios médicos en Roma y alrededores. 
 

“Debemos hacer frente a la gran afluencia de fieles y a los inevitables problemas 
médicos implícitos en  las grandes aglomeraciones”, apuntó el director médico, “es 
importante recalcar las recomendaciones médicas habituales en estos casos”: 
 

• Las personas con problemas médicos y patologías no estabilizadas no deben 
viajar. 

• No sobrevalorar las fuerzas y vestir ropa adecuada (calzado cómodo) para 
afrontar largas horas de espera de pie. 

• Llevar comida y bebida para reponer fuerzas y evitar la deshidratación. 

• Ir preparado para protegerse de posibles condiciones climáticas adversas (calor, 
frío, lluvia, sol) 

 
Se movilizarán alrededor de 100 personas, las 24 horas al día, en las plataformas 
médicas de Italia, desde el miércoles 6 de abril al sábado día 9, para asegurar la 
coordinación de todas las operaciones. 
 
En 2004, Mondial Assistance realizó más de 200.000 asistencias médicas en el mundo. 
Cuenta con más de 50 años de experiencia en asistencia y seguros de viaje, su 
infraestructura y red internacional le permiten reaccionar inmediatamente desplegando 
los medios necesarios en todo el mundo. 
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Mondial Assistance Group: una intervención cada 3 segundos. 
Líder mundial en asistencia, seguros de viaje y servicios de atención al cliente, cuenta con casí de 7.600 empleados que 
hablan 40 idiomas. Posee una red de 400.000 proveedores, 240 corresponsales y está presente en los 5 continentes en 
28 países. 250 millones de personas, ó 4% de la población mundial, pueden aprovechar de los servicios del Grupo. En 
España el grupo opera bajo dos marcas: Mondial Assistance y ELVIA. 
www.mondial-assistance.es            www.mondial-assistance-group.com  

Contactos: 

Elvia / Mondial Assistance en España 
Rosa Fernández Centenera 
Tel.: 91 325 54 18 
E-mail: rosafernandez@mondial-assistance.es 
  

Mondial Assistance Group 

Angela Espermüller / Anne Marchegay 
Tel.: +33 (0)1 53 25 53 65 
E-mail: M-A-G.Presse@i-et-e.fr 

     
 
 
 

 


